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I. DESARROLLO DEL MANUAL

Seccion 1 — Carga de archivos

Para realizar cotizaciones flotas se debe ingresar a la aplicacion Cotizador de Flotas y cargar el archivo con
los datos de la flota a cotizar.

1.1 El documento a utilizar debe ser un archivo Excel con la siguiente estructura de datos:
e Item
e Vehiculo
e Grupo
e Afo
e Patente
e Motor
e Chasis
e Franquicia
e Cobertura
e Zona Riesgo
e Uso
e Suma Asegurada
e Suma Accesorios
e Granizo e inundacion
e GNC
e Localizador
A ] B | C i) E F G H T ] ] K L " n [o [ F]
2]
3
. Item ¥ehiculo GRUPD ARo Patente Motor Chasis Franquicia | Cob. Zona Riesgo Uso Asegurada | Accesorios | e Inund. GNC [LOC.
5 1 SEMIRREMOLGUE ACOPLADD ACOPLADD 1287 COE 287 100345505 | SESR42A0WIE00878 A ALTORESGD Comerci dal | $ £0,000 1500 NO El NO
3
7
8
9
10
11
12
13 Modificado
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
i Totales £0,000.00
1.2 Se podra descargar una plantilla del archivo a utilizar desde la aplicacion en la solapa Documentos.
@ Cotizador Tareas [CECTREUGENN  simulaciones | Cotizaciones Bienvenido CELESTE CONTE | Salir

#

1

2

3

‘ Cargar nueve documnento ‘ Buscar.... Q

Lista de documentos cargados

Nombre Fecha de carga Cantidad Items Seccion

Flota prueba.xls 07/04/2014 14:42:18 2 Autos [ S EEEn
CiylsersigonzaliahDesktophflota new.xls 07/04/2014 11:12:00 1 Autos Nueva simulacion
Cisers\Rodrigueze\DocumentshCotizacion BRUNG 5.4, (Prusba).xls 03/04/2014 14:55:46 1 Autos

1.3

Para cargar un nuevo archivo se debe ir a la solapa Documentos en el Cotizador de Flotas.
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Allianz Argentina Compaiia de Sequros S. A.
Av, Corrientes 299 (C1043AAC) Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Tel.: (5411) 4320-3800/1
www.allianz.com.ar

Este documento esta clasificado como interno y solo es valida la version electrdnica disponible en la intranet.
Versién 01 - Agosto 2014 - Nivel 1 — Documento Interno




MNL-086 Manual de Cotizador de Flotas Pagina 4 de 14

Documentos Simulaciones Cotizaciones Blenvenido CELESTE CONTE | Sa

Cargar nuevo documento i Q
1.4 Seleccionar la opcidn Cargar nuevo documento dentro de dicha solapa.
@ Cotizador Tareas Documentos Simuladones Cotizaclones Bianvenido CELESTE CONTE |

Cargar nuevo documento

1.5 Se desplegard una ventana para adjuntar un archivo externo. En dicha ventana seleccionar la
seccion Autos y hacer clic en la opcidn Selecciona un archivo para elegir el archivo a utilizar. Localizar el
archivo a utilizar en la PC y seleccionarlo.

Carga de documentos

Seccion

Autos v Selecciona un archivo...

Cancelar Suber documento

Carga de documentos

Seccién

O FLOTA_CONTROLES_PRUEBAS.5gf Autos Selecciona un archivo
0] Modedo archivo Flota. xdsm

Nombes:  [Modslo seredacsce s

Mis siios de red L | Todos tos sectwros
I~ Abes como achivo de sko lechua

1.6 Una vez seleccionado el archivo, hacer clic en la opcion Subir documento.
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Carga de documentos

Seccion
Ml 5oiocciona un archivo... |
Nombre Tamaho
Modelo simulacion.xls 135,47 KB

Cancelar Subir documento

1.7 El documento se guardara en la aplicacion para crear una nueva simulacion.

@ Cotizador Tareas Documantos Simuladiones Cotizagones Blenvenido CELESTE CONTE |

Cargar nuevo documento

Lista de documentos cargados

” Nombre Fecha de cargs Cantidad Items Seccion

1 Modelo simulacion,xis 268/03/2014 13:18:116 1 Autos Descargar documento |

Seccién 2 — Creacion de una simulacion

2.1 Para llevar a cabo la creacion de una simulacién el archivo a utilizar debera ser previamente subido a
la aplicacion. En la solapa Documentos seleccionar el archivo a utilizar y seleccionar la opcion Nueva
simulacion.

@ Cotizador Tareas Documentos Simuladones Cotizacones Blenvenido CELESTE CONTE |

Cargar nuevo documento

Lista de documentos cargados

#  Nombre Fecha de carga Cantidad Items  Seccion

Ix Modelo simulacion, xis 28/03/2014 13:18:136 1 Autes Descargar documento I

2.2 Para generar la simulacion se deberan cargar los datos que se muestran en pantalla. Una vez
completados los datos requeridos hacer clic en la opcion Crear Simulacion.
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Nueva simulacion

Nambre simulacién

Smuiacion prusba
Productor Drganizador Grupe

M5OS0 Q M5U30 5030
Seccbn Products

Autos v Flota e
Decomento

Modelo srmutecion. iy ]
Dwracion Vigencia desde Vigencia hasta

Samastral v 28002014 24/09/2034
Conal de cobro

Tanpeta de Credita v

*» Rebaje * Recarge 5 Clausula de sjuste

Seleceane v

@ Cotizador Taress Dooumaetos Yireulaciones Cotizavicnes Banvanido CELESTE

Mogueaer Limulacon Detblogueer Cotizscen

Nueva simulacion

Complete 1ot dstor minimaes dal tamsder pars poder crase la Himulscién

Descripcién (Nombre tomador para simulacién)

Tomador de prusba

Codigo postal Provincia Localidad

1113 Q Capital Fedoral v Capital Foderal v
Posicidn IVA Ingresos brutos

No Apbca v No Aphica v

2.3 La pantalla mostrara la simulacién generada.

Simulacion prusbs Tomador de prusba MS050 Cowrtad Fadarsd (11000 Gl ot vl CXINI) # D
S ks e mnsete . . - - -
Selocdone vl aghie 0.00  Aghee e ] e Targeta du Cradte Semed by

(oo an. e B Aseganie  Amesenor N A I deRewp Commmes - DN e 0N Rama Prws e
[inwsmaior (vt s 1Wa0m 110w AN Rown A 3. Pewersstdt Juve— . 1w e

2.4 Se permitird agregar/quitar items, modificarlos, aplicar cldusula de ajuste, rebaja y recargo, de
forma masiva. Se contara ademas, con la funcionalidad de exportar la simulacién a un archivo para su
distribucion en caso que se necesite.
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2.5 El Recargo Por Productor (RPP) se tomara automaticamente en el calculo de prima/premio.

2.6 Para enviar la simulacion para aprobacion de Suscripcion seleccionar la opcion Solicitar revision.

2.7 La simulaciéon debe ser aprobada por el departamento de Suscripcidn. El suscriptor podra trabajar
sobre las simulaciones ingresando en la solapa de Simulaciones y seleccionando la opcion Editar de la

simulacion deseada. El suscriptor podra aprobar o rechazar la simulacion abierta segln corresponda.

2.8 Al aprobar una simulacién el suscriptor podra realizar cambios sobre la misma e incluir comentarios
para la emision.

2.9 En caso de rechazar la simulacion el suscriptor podra incluir el motivo de rechazo como observacién
en la simulacion. La simulacion sera devuelta al sector comercial para realizar las modificaciones necesarias.

Seccion 3 — Generar cotizacion

La cotizacion se genera a partir de una simulacién aprobada por el departamento de suscripcion.

3.1 Dentro de la solapa Simulaciones se debe seleccionar la simulacion que se desee cotizar. Para
proceder con la cotizacion seleccionar la opcién Generar Cotizacion:

ce tomi M5050 Capital Federal (1113) capital Federal

9% tlusula de ajuste 9% Rebaja % Recargo

21.00% 0.00%%

-- Geleccione -- v | Aplicar s0.00  aplicar 0,00 | Aplicar Aprobada

Agregar riesgo  Eliminar riesgo

Deseripcion Afi Grupo S Asegurada  Accesorios % Auste | I deRiesso Cobetura Usa Dloh. Grzo GNC  RastA. Prima Premio
| SEMIRREMOLQUE... | 2012 Giewo 2 $ 90,000.00 F150.00 Alta Riesgo D4-77- Todo Riesg...  Particuiar §2,209.00 §2,902.00
un st 9988 | Grupa 2 $110,000.00 %000 Alta Rissgo D4- 75 - Tado Riesg Particular 3 1,681.00 8212200

Total Prima: §3,930.00 Total S Asequrada: $200,000.00
Total Premio: $5,024.00 Totel fccesorios: $150.00

3.2 Se deberan completar los datos solicitados en pantalla para generar la cotizacion: Tipo y NUmero de
documento del asegurado/tomador de la pdliza.

Se recuperaran automaticamente los datos del asegurado seleccionado. Hacer clic en el boton Siguiente y
seleccionar la opcidn Crear Cotizacion.

Allianz ()

Allianz Argentina Compaiiia de Sequros S. A.
Av, Corrientes 299 (C1043AAC) Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Tel.: (5411) 4320-3800/1
www.allianz.com.ar

Este documento esta clasificado como interno y solo es valida la version electrdnica disponible en la intranet.
Versién 01 - Agosto 2014 - Nivel 1 — Documento Interno



MNL-086 Manual de Cotizador de Flotas Pagina 8 de 14

@ Cotizador Tareas Docurnentos i Cotizadiones Bienvenido CELESTE CONTE | Salir

Crear cotizacion Ingresar datos del tomadar - paso 1 de 2

Para crear una cotizacion debe ingresar los datos del tomador

Tipo Documento Nimero de documento
CUIT v 20005406139 -
Sexo Nombre ¥ Apellido

Jurid. @ Mase. © Fem. LACROZE, DAVID

Nim. de teléfono Niim. de teléfono laboral Niim. de teléfono celular

Niam. de teléfono adic. Email WH

Posicion I¥YA Ingresos brutos Niamero de 1IBB

Inscripto v Mo aplica A |

@ Caotizador Tareas Docurnentas Simulacionas Cotizaciones Bienvenido CELESTE COMTE | Salir

Crear cotizacion Ingresar datos del tomador - paso 2 de 2
Calle Ndamero Piso

SUIPACHA 1294 17
Codigo postal Provincia Localidad

1011 Q Capital Federal v Capital Federal v
Detalles adicionales Persona de contacto
Country Lote

@ € anterior

3.3 El sistema mostrara la cotizacion generada.

@ Cotizador Tareas | Documentes | Simulaciones = Bisnwanids CELESTE CONTE | Salir

Tomador Productor Locatigad provincia
LACROZE, DAVID M5050 o1y Capital Federal
% C.Ajuste %0 Rebaja % Recargo Estado Renovacién de Piliza
¥ Afio Descripein S.Asegurada | Accesorios I Riesgo Grupo Cat. RC SEg/Pde Cobertra % 4juste Dlot. Grzo GHC  Rast Prima Premio

3.4 Se permitird agregar/quitar items, modificarlos, aplicar clausula de ajuste, rebaja y recargo, de
forma masiva. El Recargo Por Productor (RPP) se tomara automaticamente en el calculo de prima/premio.

3.5 Se permitira seleccionar el plan de pago de la pdliza, y se calculara automaticamente el recargo
financiero que corresponda.
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3.6 Los filtros de la pantalla son:

e SA Fuera de Rango: agrupa los items que poseen la suma asegurada fuera del rango del 20% del

valor del vehiculo.
e Sin Marca: agrupa los items que no tienen ingresada de forma correcta la marca del vehiculo.

e Datos Incompletos: agrupa los items que no tienen todos sus datos ingresados (patente, motor,

chasis, etc.)
e Fuera de Norma: agrupa los items que se encuentran cotizados fuera de norma.

e Sin cotizar: agrupa los items que no se encuentran cotizados por falta de tasa o error en los datos

ingresados.

3.7 La cotizacion debe ser aprobada por el departamento de Suscripcion. Presionar el botdn Emitir para

enviar a revision la cotizacion.

Seccion 4 - Aprobacion de cotizacion

4.1 El suscriptor debe ingresar en la solapa Cotizacionesy seleccionar la opcién Editar de la cotizacion
deseada. El suscriptor podra aprobar o rechazar la cotizacion abierta seguin corresponda.

4.2 Al aprobar una cotizacién el suscriptor podra realizar cambios sobre la misma e incluir comentarios para

la emision. Una vez aprobada se procedera a emitir la pdliza.

4.3 En caso de rechazar la cotizacion el suscriptor podra incluir el motivo de rechazo como observacién en la

cotizacion. La cotizacion sera devuelta al sector emisidn para realizar las modificaciones necesarias.

Seccion 5 — Generar Cotizacion de Renovacion

5.1 Dentro de la solapa Cotizacion seleccionar la opcidon Nueva cotizacion.

@ Cotizador Tareas | Documaentos | Simulacianas Bienvenido CELESTE COMTE | Salir

‘ Hu

Buscar.... Q

5.2 Seleccionar el tipo de operacion Renovacion.

Nueva cotizacion

Tipo de operacidn

‘ -- Seleccione -- v

-- Seleccione --

® Cancelar

5.3 Para seleccionar la pdliza a renovar se debera ingresar el nimero de pdliza (puede ser el numero
completo o bien los 6 Ultimos digitos), y luego presionar el botdn Buscar polizas.

Allianz ()
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Nueva cotizacion
Tipo de operacidn
Renovacian

Mamero de paliza

130040747795

® Cancelar

5.4 El sistema mostrara en pantalla todos los resultados que coincidan con la bisqueda realizada.
Seleccionar la pdliza correspondiente y hacer clic sobre el botén Siguiente.

Nueva cotizacion

Tipo de operacidn
Renovacian

Nimero de piliza

747795 Q Buscar pd
Mamero péliza Tomador Asegurado Items Endoso

C} 1320040747735 IMGEMIERLA PRODOL S A 14 a
SE0040747735 BERMARDONI ALBERTC 1 1

® Cancelar Siguisnte ¥

5.5 El sistema mostrara en pantalla la duracion y la nueva vigencia calculadas a partir de la pdliza a renovar
seleccionada. Es posible modificar la duracién de la nueva pdliza, pero luego deberd ingresarse el canal
de cobro para emitir, que corresponda con la nueva vigencia seleccionada.

Nueva cotizacion

Duracion Yigencia desde ¥Yigencia hasta

anual r 01/05/2014 01/05/2015

-- Seleccione --

Anual
Libre .
R Cancelar € anterior

5.6 Para generar la cotizacion seleccionar el botdn Crear Cotizacion. Se cargaran todos los items vigentes de
la pdliza a renovar. Podran modificarse las coberturas, productos, marcas, modelos y agregar o quitar
items. Si se desea, también es posible modificar el plan de pago. El funcionamiento de la pantalla es el
mismo que para la emision de flotas nuevas.
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@ Cotizador Tareas | Documentos | Simulaciones Bienvenide CELESTE CONTE | Salir

Tomador Productor Localidsd Pravinzia Vigencia Anual
INGENIERIA PRODOL S A M6450 a419) Capital Federal Del [VIIE) o CVVETTY
o C.ajuste o% Rebaja %% Recargo s Renovacién de Plics Comisién prd.
-- Seleccione -~ v | Aplicar 38.00 Aplicar 0.00 Aplicar Cot=ands) (EUDPERS 22000 oD

Editar riesgo  Eliminar r certificado comy seh )0 rango $97,440.00 y $146,160.00 |EES<Y] Filtra

# Ao Descripcion S Asegurada Accesorios 7 Riesao Grupo Cat Re: Seg/Prod Cobetura % Ajuste DioM. Go GNC Rast  Prima Premio

D 1 2008 Chevralet Pick-Up 5102 §123,800.00 5000 AtoRiesgo  PickUpA  PickUpClas..  2-ClastaS.. C2-58-Dest. 20% () ® (O O 3600067 £671787
22000 Trailer Sin Marca 51.00 $0.00 AltoRiesgo  Trailer Trailer Sin Pr. 51- Clasica A-43- Resp. 0% 8 @ @8 @ $989.77)  §1,26899
32007 Ford Ka1.0Viral §53,500.00 §000 AtoRiesgo  Grupol  AulomovilPar. 2-ClasitaS.. A-38-Respo. 20% O O O O $213558)  §271647
43007 Toyota Corollad 8Xei 02 §69,30000 5000 AtoRiesgo  Grupol  AuomovilPar.  52-ClasicaS.. A-38-Respo.. 20% ) O O O 5213558 2271647
52007 RenaultKangos Ex Rnd $71,400.00 5000 AtoRiesg  PickUpA  PickUp Clas..  §2-ClasitaS.. C2-58-Dest. 20% () ®@ (O 0O $4780.71|  £6,08106
62007 Ford RangerxI30TdiDf.  §11370000 5000 AtoRiesgo  PitkUp.. PickUpClas..  52-ClasitaS.. C2-58-Dest. 20% () @ (O O 5651095 31057153
72009 Peugeot 207 Compact 1 §93.500.00 §000 AtoRiesgo  Grupol  AulomovilPar. 2-ClasitaS.. A-38-Respo. 20% O O O O $213558)  §271647
5 2011 Peugeot 207 Compact! §105,000.00 5000 AtoRiesgo  Grupol  AuomovilPar.  52-ClasicaS.. A-38-Respo.. 20% ) O O O 5213558 2271647
92010 NISSAN MURANO 3.5 V8 § 484,000.00 §0.00 AtoRiesgo  PickUps  PickUpClas...  67-AflaGam.. C4-72-Dest. 20% O @ 0O O §14287.25 3000
102010 Chewolet Pick-Up §10 2. §173,30000 5000 AtoRiesgo  PikUpA  PickUpClas..  52-ClasitaS.. GC2-58-Dest. 20% () @ (O O 5600423 31119896
11 2011 FiatFiarino Furgon Fire §69,300.00 5000 AtoRiesgo  PitkUpA  PickUpClas..  62-ClasitaS.. C2-58-Dest. 20% () @ (O O 3469779 £597560
122011 | Peugeot Partner Pata. 1 § 13440000 §000 AtoRiesgo  Grupod  Automowl Par..  53-PlusSea. C4-78-Dest. 2% ) @ O O 5673945 £857257
13 2011 VAN, Vento Variant 2.5 Ad §203,500.00 §0.00 AtoRiesgo  Grupol  AulomoviPar..  S7-AflaGama  C4-72-Dest. 20% O W 0O O 3600970  £676378
14 2011 VW PASSAT 20 TSI AD § 308,000.00 5000 AtoRiesgo  Grupol  AulomovilPar.  57-AlaGama  G4-72-Dest. 20% () @ O O 5949501 3000

5.7 El sistema mostrara en pantalla los porcentajes de comisiones con los que se emitié la pdliza a renovar
en su momento, para que sirvan de guia. Al momento de emitir, el sistema tomara estos porcentajes de
comision para calcular.

Camizian Prod, Comizidn Org.
2Z2.00%g 0.00 %

5.8 Para finalizar la renovacion de la pdliza seleccionar el boton Emitir.

Seccion 6 — Endoso de Pélizas

6.1 Seleccion de Pdliza a endosar:

6.1.1 Ir a la solapa Cotizacion. Seleccionar botdn Nueva Cotizacion.
@ Cotizadar Tsreas | Documentos | Simulaciones

Bisnvenido CELESTE CONTE | Salir

Buscar.... Q

6.1.2 Elegir el tipo de operacion “Endoso”.

@ Cotizador Tareas | Daocumentos | Simulaciones Bienvenido CELESTE CONTE | Salir

Nueva cotizacion

Tipo de operacion

‘ Endoso v

- Seleccione --
Renovacion
Q Buscar pélizas

6.1.3 Ingresar el nimero de pdliza a endosar (puede ser el numero completo o bien los 6 Ultimos digitos),
y luego presionar Buscar pdlizas.
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@ Cotizador

Mueva cotizacidn
Tips da oparackin
Samnrn de paadira

paenbiianl o, Buscar pdlizas

6.1.4 Se traeran todos los resultados que coincidan con el nimero ingresado. Seleccionar el deseado y
presionar Siguiente:

@ Cotizader

Muewva cotizacion

Tipo do operaciin

Sorreern de piliie

140043051111 4, Buscar pdlizas

imern pilisa Tomader Argurada emi Urdera

- R00HD0F1R1Y SO LEITIOF LSS H o

6.1.5 Seleccionar la clase de endoso y maodificar la fecha de inicio de vigencia, es caso que corresponda.
Se traera automaticamente la fecha de inicio de vigencia con la fecha del dia y la fecha hasta con el
fin de vigencia de la pdliza. Unicamente se podra modificar la fecha de inicio de vigencia del endoso.

@ Cotizador Tareas | Documentos | Simulaciones Bienvenido CELESTE CONTE | Salir

Nueva cotizacion

Tipo de endoso vigente desde vigente hasta

Inclusion de item v 02/06/2014 30/05/2015

® Cancelar < Anterior + Crear cotizacién

6.1.6  Presionar Crear Cotizacion. Se cargaran todos los items de la pdliza a endosar, que se encuentren
vigentes a la fecha de vigencia del endoso. De acuerdo a la clase de endoso seleccionada, se
habilitaran los campos necesarios de la pantalla para completarlo.

6.1.7 Presionar el boton Emitir para finalizar el endoso.

Seccién 7 — Acceso, permisos y roles

Los usuarios accederan a la aplicacion con el usuario y contrasefia de red. Se definieron tres roles para la
aplicacion:
e ROLE_COTIZADOR_COMERCIAL: Permiso para usuarios de la Divisidon Comercial, permite la cargar
archivos y creacion de simulaciones.
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e ROLE_COTIZADOR_EMISION: Permiso para usuarios del Departamento de Emision, permite la
creacion de cotizaciones y el pedido de emision de poélizas

e ROLE_COTIZACION_SUSCRIPCION: Permiso para suscriptores, permite la aprobacion de
simulaciones y cotizaciones para la emision.

Toda solicitud de permisos debera realizarse mediante el formulario de Solicitud de Recursos disponible en el
PortallT.
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Seccién 8 - WorkFlow

Workflow del proceso de emision de flotas:

Actividades por Areas

1. Crear Simulacion

f INICID -:]

r

1.1 Cargar archivo

Comercial
Excel
h
> 1.:"_ Gen.eFr c al
Simuladion
r
1.3. Resvisar —
Simulacion

2. Generar Cotizacion

2.1 Generar .
N Emision
Cotizacion
L
22, Solicitar i
Emisin de Paliza | Ceion
y
2.3. Control de -
Palizz a Emitir

Emision de
Paliza
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